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SZKOLENIE: Energia Spiecia - Jak przekuc konflikt we wspotprace

2025-12-11

4-godzinne warsztaty praktyczne z komunikacji i rozwiazywania konfliktéw

Dla kogo:

Warsztaty skierowane sg do wszystkich dorostych, ktérzy chcg poprawi¢ jakos¢ swojej komunikacji -
zardwno w zyciu zawodowym, jak i prywatnym. Idealne dla oséb, ktére na co dzien pracujg w zespole,
zarzgdzajg ludZzmi lub po prostu chcg skuteczniej radzi¢ sobie z napieciami w relacjach
interpersonalnych. Nie jest wymagane zadne wczesdniejsze przygotowanie ani znajomos¢ psychologii.

Cel warsztatow:

Czesto postrzegamy konflikt jako co$ negatywnego. Te warsztaty udowodnia Ci, ze "energia spiecia"
moze stac sie paliwem napedowym do rozwoju, innowacji i zaciesniania wspétpracy! Nauczysz sie
wykorzystywac napiecia do budowania silniejszych relacji i efektywnego dochodzenia do rozwigzan
typu win-win (korzystnych dla obu stron).

Czego sie nauczysz:

e Zidentyfikujesz swéj styl komunikacji w sytuacjach stresowych i konfliktowych (poprzez
¢wiczenia samooceny).

* Poznasz teorie ,,géry lodowej konfliktu”, by widzie¢ wiecej niz tylko to, co widoczne na
powierzchni (potrzeby, wartosci, emocje).

e Opanujesz kluczowe narzedzia aktywnego stuchania i empatii, ktére rozbrajajg napiecia.

e Poznasz jezyk potrzeb: Nauczysz sie rozréznia¢ fakty od ocen i méwi¢ o swoich uczuciach, by
budowad mosty, a nie mury.

e Nauczysz sie udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotnej (model FUKO: Fakty, Uczucia,
Konsekwencje, Oczekiwania).

» Wycwiczysz praktyczne scenariusze rozwigzywania probleméw w bezpiecznym, symulowanym
srodowisku.

Te warsztaty to przede wszystkim nauka przez doswiadczenie.
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Wykorzystamy metody aktywizujace:

- Symulacje i gry komunikacyjne

- Odgrywanie rél (role-playing)

- Prace w matych grupach i parach - Analize rzeczywistych przyktadéw
- Sesje informacji zwrotnej (feedbacku)

Przygotuj sie na intensywne 4 godziny petne ¢wiczen, rozméw i nowych odkry¢ na temat siebie i
innych!

Kiedy? 29.12.2025 godz. 10.00 - 14.00
Gdzie? Centrum Obywatelskie - ul.Reymonta 20

Formularz zapisu: https://tinyurl.com/ycyh8dux

Szkolenie prowadzi: Paulina Krdl Absolwentka Uniwersytetu Jagiellonskiego, Wydziatu Zarzadzania i
Komunikacji Spotecznej.

Od lat dziata na styku komunikacji, edukacji i biznesu, prowadzac warsztaty, szkolenia i spotkania
rozwojowe dla 0séb, ktére chcg méwic z wiekszg pewnoscia siebie, spokojem i skutecznoscig —
niezaleznie od tego, czy wystepuja przed grupg, reprezentujg organizacje spoteczng, czy prowadzg
rozmowy z partnerami biznesowymi.

Wspotpracuje z organizacjami pozarzgdowymi, instytucjami edukacyjnymi oraz firmami, wspierajac
ludzi w budowaniu przekazu, ktéry porusza i oddziatuje na innych.

taczy wiedze z zakresu komunikacji interpersonalnej, wystapien publicznych i pracy z gtosem z
empatig i uwaznoscig na potrzeby uczestnikéw.
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