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STREFA WIEDZY KCW: Gdzie promowac swoja organizacje i oferty
wolontariatu? Praktyczny przewodnik dla NGO z Krakowa

2026-07-29

Jednym z najczesciej zadawanych pytan przez organizacje jest: ,,Gdzie znalez¢ wolontariuszy?” To wazne
pytanie, ale warto spojrzec¢ na nie z innej strony.

Czy potencjalni wolontariusze w ogdle wiedzg, ze Twoja organizacja istnieje?

Nawet najlepiej przygotowany program wolontariatu nie przyniesie efektéw, jezeli informacje o
dziataniach organizacji docierajg wytgcznie do obecnych obserwatoréw w mediach
spotecznosciowych.

Skuteczna rekrutacja zaczyna sie od widocznosci organizacji. Im wiecej wartoSciowych miejsc, w
ktérych jestes obecny, tym wieksza szansa, ze dotrzesz do oséb gotowych zaangazowac sie w
wolontariat.

Ponizej przedstawiamy miejsca, z ktérych warto korzystac.

1. Baza Ofert Wolontariatu Krakowskiego Centrum
Wolontariatu

Jezeli prowadzisz dziatania na terenie Krakowa i poszukujesz wolontariuszy, zgtos swojg oferte do
Bazy Ofert Wolontariatu Krakowskiego Centrum Wolontariatu.

To miejsce stworzone specjalnie po to, aby tagczy¢ organizacje z osobami zainteresowanymi
wolontariatem. Oprécz publikacji ofert mozesz réwniez skorzystac ze wsparcia doradczego w zakresie
przygotowania programu wolontariatu i procesu rekrutacji.

Formularz zgtoszeniowy:
https://forms.gle/okXKhNZBDE1waR]JW6

2. Portal NGO Krakow

Portal ngo.krakow.pl to oficjalny miejski serwis skierowany do organizacji pozarzadowych
dziatajgcych w Krakowie.

Znajdziesz tam m.in.:

e katalog krakowskich organizacji,

* mozliwos$¢ rejestracji organizacji w bazie,
e informacje o konkursach,

 aktualnosci z lll sektora,


https://forms.gle/okXKhNZBDE1waRJW6
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e konsultacje spoteczne,
e informacje prawne,
e wydarzenia skierowane do NGO.

Regularna obecnos¢ w tym serwisie zwieksza wiarygodnos¢ organizacji oraz utatwia dotarcie do
partneréw i mieszkancow.

3. System Obstugi Wolontariatu (SOW)

Jezeli szukasz wolontariuszy rowniez poza Krakowem, warto korzysta¢ z Systemu Obstugi
Wolontariatu (SOW) prowadzonego w ramach programu Korpus Solidarnosci.

Platforma umozliwia:

e publikowanie ofert wolontariatu,

e zarzgdzanie zgtoszeniami,

e prowadzenie dokumentacji,

» obstuge wspoétpracy z wolontariuszami.

To jedno z najwazniejszych ogolnopolskich narzedzi wspierajgcych organizatorow wolontariatu.

4. Mapuj Pomoc

Mapuj Pomoc to platforma, ktéra taczy organizacje, inicjatywy spoteczne i osoby zaangazowane w
dziatania pomocowe.

Mozna tam:

e prezentowac dziatania organizacji,

e sledzi¢ inicjatywy innych podmiotéw,

e nawigzywac wspotprace,

korzysta¢ z materiatéw edukacyjnych,
promowac wydarzenia i projekty spoteczne.

5. Portal ngo.pl

To najwiekszy portal dla organizacji pozarzadowych w Polsce.

Poza publikacjg artykutéw i informacji sektorowych umozliwia réwniez dodawanie:

 ofert wspétpracy,
e informacji o organizacji.
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Jezeli realizujesz projekt o zasiegu ogdlnopolskim lub szukasz partneréw spoza Krakowa, obecnos¢ na
ngo.pl zdecydowanie warto rozwazy¢.

6. Strona internetowa organizacji
Twoja strona internetowa powinna zawiera¢ zaktadke:
»Zostan wolontariuszem” |ub ,,Dotacz do nas”.

Warto zamiesci¢ tam:

informacje o misji organizacji,
aktualne oferty wolontariatu,
opis procesu zgtoszenia,

dane kontaktowe,

najczesciej zadawane pytania.

Dla wielu kandydatéw bedzie to pierwsze Zrédto informacji o organizacji.

7. Media spotecznosciowe
Facebook, Instagram czy LinkedIn sg waznym narzedziem promocji, ale pamieta;j:
Nie publikuj wytacznie ogtoszen.

Pokazuj réwniez:

efekty dziatan,

historie wolontariuszy,

zdjecia z wydarzen,

kulisy pracy organizacji,

e podziekowania dla wolontariuszy.

Ludzie chetniej angazujg sie tam, gdzie widzg prawdziwych ludzi i realne dziatania.

8. Partnerzy i lokalna spotecznos¢

Nie ograniczaj promocji wytacznie do internetu.

Informacje o dziatalnosci organizacji warto przekazywac réwniez poprzez:

centra aktywnosci lokalnej,
domy kultury,
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e rady dzielnic,
e inne organizacje pozarzadowe.

To witasnie rekomendacje i lokalne partnerstwa bardzo czesto przynoszg najlepszych wolontariuszy.

Zadanie dla organizacji

Sprawdz, czy Twoja organizacja jest obecna przynajmniej w pieciu miejscach wymienionych w tej
publikacji.

Jezeli nie - wybierz jedno z nich i jeszcze w tym tygodniu zatéz profil, dodaj organizacje lub opublikuj
SWO0jg pierwszg oferte wolontariatu.

Budowanie widocznosci to proces, ale kazdy kolejny kanat zwieksza szanse na dotarcie do nowych
wolontariuszy i partneréw.

Wskazowka KCW

Nie ograniczaj promocji organizacji do jednego posta na Facebooku. Dtugofalowa obecnos¢
w miejskich i ogdlnopolskich bazach organizacji, portalach branzowych oraz serwisach
poswieconych wolontariatowi zwieksza rozpoznawalnos¢ organizacji i utatwia
pozyskiwanie wolontariuszy oraz partneréw do wspotpracy.

Potrzebujesz wsparcia w zakresie wolontariatu?

Krakowskie Centrum Wolontariatu wspiera organizacje pozarzagdowe, instytucje, szkoty oraz
osoby, ktére chca rozwija¢ wolontariat w Krakowie.

Telefon: 669 528 381
E-mail: wolontariat@krafos.pl

Skontaktuj sie z nami, uméw indywidualne spotkanie lub odwiedz nas podczas dyzuréw doradczych,
ktére odbywaja sie w kazdy czwartek w godzinach 17:00-20:00.

Krakowskie Centrum Wolontariatu

Centrum Obywatelskie

ul. Reymonta 20 (budynek Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana)
30-059 Krakow

| pietro, pokdj 39

Szukasz wolontariuszy do swojej organizacji?

Dotacz do Bazy Ofert Wolontariatu Krakowskiego Centrum Wolontariatu, wypetniajgc
formularz zgtoszeniowy:
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https://forms.gle/okXKhNZBDE1waR]W6
Chcesz zostac¢ wolontariuszem?

Dotagcz do Bazy Wolontariuszy Krakowskiego Centrum Wolontariatu i znajdz miejsce, w ktorym
mozesz pomagacd, zdobywac doswiadczenie oraz rozwija¢ swoje kompetencje.

https://forms.gle/AAMgRE1KSQqgC6ziT6
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