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Dlaczego nikt nie odpowiada na Twoje ogtoszenie o wolontariacie?

2026-10-20

»OpublikowaliSmy ogtoszenie o wolontariacie, ale nikt sie nie zgtosit.”

To jedna z najczestszych informacji, jakie stysza centra wolontariatu i organizacje wspierajace lll sektor.
Pierwsza reakcja jest zwykle przekonanie, ze ludzie nie chca angazowac sie spotecznie.

Tymczasem w wiekszosci przypadkow problem nie lezy po stronie wolontariuszy.

Problemem jest... samo ogtoszenie.

Dzisiaj wolontariusze majg wybér. W Krakowie kazdego miesigca publikowanych jest wiele ofert
wolontariatu. Kandydaci poréwnuja je, podobnie jak oferty pracy czy kurséw. Wybierajg te, ktére sa
zrozumiate, konkretne i pokazujg sens zaangazowania.

Jezeli Twoje ogtoszenie brzmi:
"Poszukujemy wolontariuszy do pomocy przy naszych dziataniach." to prawdopodobnie nie odpowie
na nie wiele oséb.

Dlaczego?
Bo kandydat nie wie, w czym ma poméc, komu pomaga i dlaczego wtasnie Twojej organizacji warto
poswieci¢ swdj czas.

Pie¢ btedow, ktore najczesciej pojawiaja sie w ogtoszeniach

1. Brak celu

Nie pisz tylko, ze szukasz wolontariuszy.

Napisz, po co ich szukasz.

Zamiast:

Poszukujemy wolontariuszy.

Napisz:

Szukamy o0s6b, ktére razem z nami pomoga przygotowac wydarzenie integracyjne dla dzieci i
mtodziezy z Krakowa.

Ludzie angazujg sie w cel, nie w samo zadanie.

2. Nie wiadomo, co bedzie robit wolontariusz
Im bardziej ogdélny opis, tym mniej zgtoszen.
Zamiast:

pomoc organizacyjna,

napisz:
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@ rejestracja uczestnikéw,

@ przygotowanie sali,

@ wsparcie animatoréw,

® pomoc informacyjna.

Konkret buduje poczucie bezpieczenstwa.

3. Brakuje informacji o czasie

To jeden z najczesciej pomijanych elementéw.

Kandydat powinien od razu wiedzie¢:

@ ile godzin trwa wolontariat,

@ kiedy sie odbywa,

@ czy jest jednorazowy, czy dtugoterminowy.

Nie kazdy moze poswieci¢ kilka dni w tygodniu, ale wiele oséb chetnie zaangazuje sie na kilka godzin
W miesigcu.

4. Organizacja moéwi tylko o swoich potrzebach
Przeczytaj swoje ogtoszenie.

Jezeli wiekszos¢ zdan zaczyna sie od:

@ potrzebujemy,

@ szukamy,

@ oczekujemy,

to warto je zmieni¢.

Dobre ogtoszenie odpowiada réwniez na pytanie:

Co zyska wolontariusz?

Moze to by¢:

@ zdobycie doswiadczenia,

@ rozwdj kompetenciji,

® poznanie nowych ludzi,

@ udziat w ciekawych wydarzeniach,

® mozliwosc realnego wptywu na lokalng spotecznosé.
To nie sg , korzysci marketingowe”. To uczciwa odpowiedzZ na pytanie, dlaczego warto sie
zaangazowac.

5. Brakuje osoby do kontaktu

Wolontariusz powinien wiedzie¢, z kim bedzie wspétpracowat.

Podanie imienia, nazwiska lub funkcji oraz numeru telefonu czy adresu e-mail sprawia, ze organizacja
staje sie bardziej wiarygodna i otwarta na kontakt.

Jak powinno wyglada¢ dobre ogtoszenie?

Zanim opublikujesz oferte, sprawdz, czy zawiera odpowiedzi na szesc¢ pytan:
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Komu pomagamy?

Na czym bedzie polegat wolontariat?
Kiedy i gdzie odbywaja sie dziatania?
lle czasu zajmuje zaangazowanie?
Co zyska wolontariusz?

e Jak mozna sie zgtosi¢?

Jezeli kandydat znajdzie odpowiedzi na te pytania w ciggu kilkudziesieciu sekund, istnieje znacznie
wieksza szansa, ze zdecyduje sie na kontakt.

Wskazowka KCW

Dobre ogtoszenie o wolontariacie nie zacheca hastem ,,Potrzebujemy pomocy”.

Zacheca pokazaniem celu, ludzi i wptywu, jaki wolontariusz moze miec¢ na zycie innych.

To witasnie poczucie sensu jest jedng z najczestszych motywacji do zaangazowania spotecznego.



